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Este estudo analisa a relacdo entre a adogdo de praticas sustentdveis e o desempenho
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praticas sustentaveis foram identificadas por meio de mineragdo textual e categorizacdo
semantica, e os dados foram analisados por técnicas estatisticas descritivas e inferenciais. Os
resultados indicam associag¢do positiva e significativa entre maiores niveis de implementac¢ao
de praticas sustentiveis e variagdes positivas de faturamento, embora sem relagio linear
significativa. Para o custo variavel, ndo foram identificadas associacbes estatisticamente
significativas. Os achados sugerem que os efeitos econdmicos da sustentabilidade nas MPEs
sdo heterogéneos e podem ocorrer de forma incremental, contribuindo para a compreensio
darelacdo entre sustentabilidade e desempenho econdmico nesse segmento.

PALAVRAS-CHAVE: Sustentabilidade empresarial, Micro ¢ pequenas empresas, Desempenho
econdmico, Praticas sustentaveis, Programa Agentes Locais de Inovagao.

SUSTAINABILITY AS A COMPETITIVE STRATEGY IN BRAZILIAN MICRO
AND SMALL ENTERPRISES AND THE IMPACTS ON REVENUE AND
VARIABLE COSTS

Abstract

This study analyzes the relationship between the adoption of sustainable practices and the
economic performance of Brazilian micro and small enterprises (MSEs), considering revenue
and variable cost indicators. The research employs a quantitative approach using data from
15,324 companies monitored by the Local Innovation Agents (ALI) Program in 2022.
Sustainable practices were identified through text mining and semantic categorization, and the
data were analyzed using descriptive and inferential statistical techniques. The results indicate
a positive and significant association between higher levels of sustainable practice
implementation and positive revenue variations, although no significant linear relationship
was found. No statistically significant associations were identified regarding variable costs.
The findings suggest that the economic effects of sustainability on MSEs are heterogeneous
and may occur incrementally, contributing to the understanding of the relationship between
sustainability and economic performance in this segment.

KEYWORDS: Corporate sustainability, Micro and small enterprises, Economic performance,
Sustainable practices, Local Innovation Agents Program.
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INTRODUCAO

As micro e pequenas empresas ocupam posicdo central na economia brasileira. Segundo dados do Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas, esse segmento representa cerca de 99% do total de empresas formais do pais e
responde por aproximadamente 70% dos empregos gerados no setor privado, além de contribuir com cerca de 30% do
Produto Interno Bruto (PIB) nacional, evidenciando seu papel estrutural na geracdo de renda e na dindmica produtiva
brasileira (SEBRAE, 2022). Apesar dessa relevancia econ6mica, as micro e pequenas empresas apresentam elevados niveis
de vulnerabilidade. Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica indicam que uma parcela expressiva dessas
empresas encerra suas atividades nos primeiros anos de operagio, refletindo dificuldades recorrentes associadas a gestao,
ao acesso a recursos financeiros e a adaptacdo a mudangas no ambiente econémico (IBGE, 2021).

Esse cendrio reforca a importancia de estratégias capazes de fortalecer o desempenho economico e a perenidade das
micro e pequenas empresas. Paralelamente, observa-se uma intensificagcdo das pressdes econdmicas, sociais e institucionais
relacionadas a sustentabilidade empresarial, impulsionadas por mudancas regulatoérias, exigéncias de mercado e
transformagdes no comportamento de consumidores e investidores. Evidéncias empiricas e relatérios internacionais
indicam que préticas sustentaveis voltadas a eficiéncia no uso de recursos, a reducdo de desperdicios e a melhoria de
processos produtivos estdo associadas a ganhos de produtividade, reducdo de custos operacionais e fortalecimento
competitivo, além de contribuirem para a ampliacdo da legitimidade organizacional perante clientes, parceiros e demais
stakeholders (PORTER; KRAMER, 2019; SCHALTEGGER; HORISCH; FREEMAN, 2019; LONGONI; CAGLIANO, 2018).

No contexto das micro e pequenas empresas, a ado¢do de praticas sustentaveis tem sido discutida como uma alternativa
potencial para lidar com limitagdes estruturais tipicas desse segmento. Estudos sugerem que acdes relacionadas a
racionalizacdo do uso de recursos, a melhoria incremental de processos e a organizacdo da gestdo podem contribuir para
ganhos graduais de desempenho econ6mico e maior resiliéncia frente a oscilacdes do ambiente econémico, especialmente
em organizagdes caracterizadas por restri¢gdes de escala e de capital (JENKINS, 2009; BOS-BROUWERS, 2010; KRAUS et al,,
2020). Nessa perspectiva, a sustentabilidade tende a ser compreendida ndo apenas como uma exigéncia normativa ou um
custo adicional, mas como um potencial instrumento estratégico de apoio a competitividade e a perenidade das micro e
pequenas empresas.

Apesar desse reconhecimento tedrico e do avango de iniciativas voltadas a promog¢io da sustentabilidade empresarial,
observa-se que grande parte do arcabouco conceitual e das evidéncias disponiveis foram construidas a partir da realidade
de grandes organizacgdes, cujas estruturas, recursos e capacidades diferem substancialmente da realidade encontrada nas
micro e pequenas empresas. Como consequéncia, permanecem limitadas as evidéncias empiricas

de larga escala que analisem, como a adogdo de praticas sustentaveis se relaciona com o desempenho econémico das
MPEs, especialmente no Brasil e paises de porte econdmico similar. Além disso, parcela significativa dos estudos existentes
baseia-se em amostras reduzidas ou em contextos especificos, o que restringe a generalizacdo dos resultados para um
universo empresarial marcado por elevada heterogeneidade e forte dependéncia das decisGes do empreendedor (DORAN;
RYAN, 2016; KRAUS et al.,, 2020; SCHALTEGGER et al., 2021).

Diante dessa lacuna, o problema de pesquisa que orienta este estudo consiste em compreender de que forma a adogdo
de praticas sustentaveis se relaciona com o desempenho econémico das micro e pequenas empresas brasileiras. Assim, o
presente artigo tem como objetivo analisar a relagdo entre a adog¢do de praticas sustentaveis e o desempenho econémico de
micro e pequenas empresas, com foco nos indicadores de faturamento e custo variavel. Para tanto, utiliza-se uma base inicial
composta por 16.605 empresas acompanhadas pelo Programa Agentes Locais de Inovacao, das quais 15.324 apresentaram
ciclos concluidos e informagdes completas, constituindo a amostra efetivamente analisada. As praticas sustentaveis foram
identificadas por meio de técnicas de mineracgdo textual aplicadas aos registros do Sistema de Informacdo do Programa AL,
permitindo a classificacdo e a quantificacdo das a¢des adotadas pelas empresas.

Ao oferecer evidéncias empiricas de larga escala sobre a relagdo entre praticas sustentaveis e desempenho econdmico
no contexto das micro e pequenas empresas brasileiras, este estudo contribui para o avango da literatura sobre
sustentabilidade, empreendedorismo e gestdo de MPEs. Adicionalmente, os resultados fornecem subsidios relevantes para
gestores e formuladores de politicas publicas interessados em compreender o papel das préticas sustentaveis como
instrumento de fortalecimento econémico e de promogdo da perenidade empresarial.
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REFERENCIAL TEORICO

A discussio sobre sustentabilidade empresarial consolidou-se nas tltimas décadas como um campo central nos estudos
de gestdo, estratégia e empreendedorismo. Inicialmente associada a preocupac¢des ambientais e a conformidade regulatoria,
a sustentabilidade passou a ser compreendida de forma mais ampla, incorporando dimensées econdmicas, sociais e
ambientais, em consondncia com o conceito de desenvolvimento sustentavel proposto pelo Relatério Brundtland e
posteriormente operacionalizado no contexto organizacional por meio da légica do triple bottom line. Essa abordagem
reconhece que o desempenho empresarial ndo deve ser avaliado exclusivamente por resultados financeiros de curto prazo,
mas também por sua capacidade de gerar valor econdmico de forma socialmente responsavel e ambientalmente sustentavel
ao longo do tempo (ELKINGTON, 1997; SCHALTEGGER; BURRITT, 2018).

No ambito da estratégia empresarial, estudos contemporaneos passaram a investigar a sustentabilidade como fonte
potencial de vantagem competitiva. A literatura sugere que praticas sustentaveis podem contribuir para a melhoria do

desempenho econdémico ao promover eficiéncia no uso de recursos, reducdo de custos operacionais, inovacdo em
produtos e processos e fortalecimento das relacées com stakeholders. A perspectiva da criagdo de valor compartilhado, por
exemplo, destaca que empresas capazes de alinhar objetivos econdmicos a demandas sociais e ambientais tendem a ampliar
sua competitividade e sua legitimidade no mercado (PORTER; KRAMER, 2011; PORTER; KRAMER, 2019). De forma
complementar, a teoria dos stakeholders sustenta que o atendimento equilibrado as expectativas de diferentes publicos
interessados pode resultar em melhor desempenho organizacional e maior sustentabilidade do negécio no longo prazo
(FREEMAN et al., 2010).

Apesar desses avancos conceituais, a literatura empirica apresenta resultados heterogéneos quanto a relagdo entre
sustentabilidade e desempenho econdmico. Estudos indicam que a adocdo de praticas sustentaveis pode exigir
investimentos iniciais em tecnologia, processos e capacita¢do, gerando impactos de curto prazo sobre a estrutura de custos
das empresas. Por outro lado, evidéncias sugerem que, ao longo do tempo, essas praticas podem resultar em ganhos
econdmicos por meio do aumento da produtividade, da reducdo de desperdicios, do acesso a novos mercados e da melhoria
do desempenho financeiro (SCHALTEGGER; HORISCH; FREEMAN, 2019; LONGONI; CAGLIANO, 2018). Essa ambiguidade
empirica indica que os efeitos econémicos da sustentabilidade sdo contingentes ao contexto organizacional, ao tipo de
pratica adotada e as caracteristicas das empresas analisadas.

No caso das micro e pequenas empresas, essa relacdo assume contornos especificos. As MPEs caracterizam-se, em geral,
por restri¢cdes de capital, menor escala produtiva, estruturas organizacionais mais simples e elevada centralizacdo das
decisdes no empreendedor. Essas caracteristicas podem limitar a capacidade de investimento em iniciativas sustentaveis
mais complexas, mas, ao mesmo tempo, conferem maior flexibilidade operacional e potencial para a ado¢do incremental de
praticas voltadas a eficiéncia e a melhoria de processos (JENKINS, 2009; BOS-BROUWERS, 2010). Nesse sentido, a
sustentabilidade nas MPEs tende a manifestar-se de forma menos formalizada, frequentemente integrada as rotinas
operacionais e as decisoes cotidianas do negocio.

Estudos voltados especificamente as MPEs indicam que praticas sustentaveis relacionadas a racionalizacdo do uso de
recursos, a reducdo de desperdicios, a organizacdo da gestdo e a melhoria de processos produtivos podem contribuir para
ganhos graduais de desempenho econdmico e maior resiliéncia frente a oscilagées do ambiente econdémico. No entanto, a
literatura também ressalta que os efeitos dessas praticas ndo sdo automaticos nem homogéneos, dependendo de fatores
como o grau de adogdo, a consisténcia das a¢des ao longo do tempo e a capacidade gerencial do empreendedor (DORAN;
RYAN, 2016; KRAUS et al,, 2020).

Apesar do reconhecimento crescente da importancia das MPEs para o desenvolvimento econdmico e da relevancia
potencial da sustentabilidade nesse contexto, observa-se que grande parte das evidéncias empiricas disponiveis ainda se
concentra em grandes organiza¢des ou em estudos de caso e amostras reduzidas. Essa limitacdo dificulta a generalizacdo
dos resultados para o universo das micro e pequenas empresas, especialmente em economias emergentes, onde esse
segmento apresenta elevada heterogeneidade e desempenha papel central na geracdo de emprego e renda (SCHALTEGGER
et

al, 2021). Assim, permanece a necessidade de estudos quantitativos de larga escala que investiguem, de forma
sistemadtica, a relacdo entre praticas sustentaveis e desempenho econémico das MPEs, contribuindo para o avanco teérico e
para a formulacgdo de politicas publicas e estratégias gerenciais mais aderentes a realidade desse segmento.
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METODO

Este estudo adota uma abordagem quantitativa, de natureza descritiva e explicativa, com delineamento observacional
ex post facto, uma vez que analisa dados previamente registrados, sem intervencdo direta do pesquisador. O objetivo é
examinar a relacdo entre a adogdo de praticas sustentaveis e o desempenho econémico de micro e pequenas empresas
brasileiras, a partir da identificacdo de associa¢des estatisticas entre o nivel de ado¢do dessas praticas e a variacdo de
indicadores econdmicos ao longo do tempo.

A base empirica da pesquisa é composta por dados extraidos do Sistema de Informagdo do Programa Agentes Locais de
Inovacgéo, SISALI, operacionalizado pelo Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas. O Programa ALI realiza
acompanhamento estruturado de micro e pequenas empresas por meio de ciclos de atendimento com duragdo aproximada
de 6 meses, nos quais sdo registradas informagdes relativas ao perfil organizacional, as agées implementadas e aos
indicadores econdmicos coletados em dois momentos distintos do acompanhamento.

Os dados analisados neste estudo referem-se exclusivamente a empresas acompanhadas em ciclos do Programa ALI
realizados no ano de 2022. Essa delimita¢ido temporal assegura a homogeneidade do contexto econdmico e institucional no
qual as empresas foram acompanhadas, permitindo a comparag¢do do desempenho econdmico no inicio e ao final do ciclo de
atendimento.

A base inicial da pesquisa compreende 16.605 micro e pequenas empresas acompanhadas pelo Programa ALI em 2022.
Apés a aplicacado dos critérios de completude dos registros referentes as agdes implementadas e aos indicadores econdmicos,
15.324 empresas constituiram a amostra efetivamente analisada.

A identificacdo das praticas sustentaveis foi realizada por meio de técnicas de mineragdo textual aplicadas aos registros
descritivos das a¢des implementadas pelas empresas ao longo do ciclo de acompanhamento. Os textos foram submetidos a
procedimentos de pré-processamento, incluindo padronizacao linguistica, remo¢do de termos irrelevantes e normalizacio
das expressdes. As acdes foram entdo classificadas com base em uma taxonomia temadtica de praticas sustentaveis,
previamente desenvolvida e validada, composta por categorias associadas as dimensdes ambiental, social e econémica da
sustentabilidade. Essa abordagem permitiu mensurar o nivel de adogdo de praticas sustentaveis por empresa, variavel
central nas andlises subsequentes. Como procedimento de controle metodolégico, realizou-se validagdo manual em uma
amostra dos registros classificados, assegurando a consisténcia da classificagdo automatizada.

As variaveis de desempenho econdmico consideradas no estudo foram faturamento e custo variavel, coletadas em dois
momentos distintos do acompanhamento das empresas, correspondentes ao inicio e ao final do ciclo do Programa ALI A
andlise concentrou-se nas variagdes desses indicadores ao longo do periodo, permitindo avaliar diferencas de desempenho
entre empresas que adotaram prdticas sustentaveis e aquelas que ndo registraram esse tipo de a¢cdo, bem como examinar
associacdes relacionadas a intensidade de adogdo das praticas.

As andlises estatisticas foram estruturadas para responder diretamente ao problema de pesquisa proposto. Inicialmente,
realizaram-se analises descritivas com o objetivo de caracterizar a amostra e a distribui¢io das variaveis. Em seguida, foram
conduzidas andlises inferenciais para avaliar a associa¢do entre o nivel de adog¢do de praticas sustentaveis e as variagdes nos
indicadores econdmicos. Considerando a natureza dos dados e a auséncia de pressupostos de normalidade, foram
empregados testes de correlagdo ndo paramétricos, com destaque para o coeficiente de correlagio de Spearman.
Adicionalmente, foram realizadas comparagdes entre grupos de empresas com e sem adog¢do de praticas sustentaveis, bem
como analises associadas a intensidade dessas praticas.

Ressalta-se que o estudo utilizou exclusivamente dados secundérios anonimizados, ndo sendo acessadas informacdes
sensiveis ou identificAveis das empresas participantes. Todos os registros analisados referem-se a dados agregados e
operacionais, assegurando a confidencialidade das organizac¢des e a conformidade com principios éticos de pesquisa e
protecdo de dados.

RESULTADOS

Esta se¢do apresenta os resultados empiricos obtidos a partir da analise dos dados extraidos do Sistema de Informacgio
do Programa Agentes Locais de Inovacado (SISALI), referentes a dois ciclos de atendimento realizados ao longo de 2022. Cada
ciclo teve duragio aproximada de seis meses, permitindo a comparacdo dos indicadores econémicos das empresas entre o
momento inicial (T0) e o momento final (Tf). Conforme descrito na secdo metodoldgica, as praticas sustentaveis foram
identificadas por meio de técnicas de mineragdo textual aplicadas aos registros do sistema, combinadas com validacdo
manual, com base em uma taxonomia composta por 39 categorias tematicas relacionadas a sustentabilidade. Ressalta-se que
nenhum dado sensivel ou identificivel das empresas foi utilizado em qualquer etapa da andlise.



REI Revista de Empreendedorismo e Inovacao 5

Do universo inicial de 16.605 empresas acompanhadas pelo Programa ALI em 2022, 15.324 apresentaram ciclos
concluidos e informagdes completas sobre praticas sustentaveis e indicadores econémicos, constituindo a base efetivamente
analisada. As andlises de faturamento bruto e custo variavel foram realizadas sobre o mesmo conjunto de empresas,
assegurando comparabilidade direta entre os indicadores.

Mapeamento das praticas sustentaveis adotadas

A aplicacdo da taxonomia temdtica resultou na identificacdo de 1.872 praticas com viés sustentavel registradas nos
planos de acompanhamento das micro e pequenas empresas analisadas. As praticas foram inicialmente classificadas de
forma automatizada, a partir de palavras-chave e contextos semanticos, e posteriormente submetidas a validagdo manual,
garantindo consisténcia e acurdcia no enquadramento das agdes.

As categorias mais recorrentes concentraram-se em praticas relacionadas a Gestdo de Residuos (38%) e a Eficiéncia
Energética (24%), seguidas por Conscientizacdo e Educa¢do Ambiental (13%), Responsabilidade Social (10%), Saide e Bem-
Estar (10%) e Reducdo de Desperdicio (9%). Também foram identificadas praticas associadas a Educagido para
Sustentabilidade (6%), Gestdo de Recursos Hidricos (4%), Sustentabilidade na Produgdo (3%) e Energias Renovaveis (3%).

0 conjunto das praticas mapeadas evidencia a predominancia de a¢des voltadas a eficiéncia operacional, a organizacdo
de processos produtivos e a adequacgdo a exigéncias ambientais e sociais. Observa-se, ainda, que parte das praticas foi
classificada em mais de uma categoria temadtica, refletindo abordagens integradas de sustentabilidade, especialmente em
acOes que envolveram simultaneamente ajustes operacionais, capacitacdo de equipes e reorganizacdo de rotinas de gestao.

Desempenho econémico das empresas analisadas

A andlise do desempenho econémico concentrou-se nos indicadores de faturamento bruto e custo variavel, comparados
entre TO e Tf para o mesmo conjunto de empresas, assegurando consisténcia analitica e controle de varidveis estruturais
associadas ao porte e ao contexto empresarial.

Variacdo do faturamento bruto e nivel de implementacao das praticas sustentaveis

Entre as 15.324 empresas analisadas, 9.471 (61,81%) registraram a ado¢do de ao menos uma pratica sustentavel ao
longo do ciclo de acompanhamento, enquanto 5.853 (38,19%) ndo apresentaram registros de praticas dessa natureza. No
total da amostra, 5.803 empresas (37,87%) apresentaram aumento de faturamento entre TO e Tf, enquanto 9.521 (62,13%)
ndo registraram crescimento no periodo analisado.

A anilise desagregada por adogdo de praticas sustentaveis revelou diferencas expressivas entre os grupos. Entre as
empresas que adotaram praticas sustentaveis, 5.795 (61,19%) apresentaram aumento de faturamento.

Em contraste, entre as empresas sem qualquer pratica sustentavel registrada, apenas 8 empresas (0,14%) apresentaram
crescimento no mesmo periodo, enquanto 99,86% nao registraram aumento de faturamento.

Tabela 1: Amostra das Empresas - Faturamento

Indicador Quantidade Porcentual
Total de empresas da base 16605
Total de empresas analisadas (Ciclo Concluido) 15324 100%
Empresas com praticas sustentaveis (>0) 9471 61,81%
Empresas sem praticas sustentaveis (=0) 5.853 38,19%
Empresas com aumento de faturamento 5803 37,87%
- Com praticas sustentaveis 5795 61,19%
- Sem praticas sustentaveis 8 0,14%
Empresas sem aumento de faturamento 9521 62,13%
- Com praticas sustentaveis 3676 38,81%
- Sem praticas sustentaveis 5.845 99,86%

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)
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Para aprofundar a andlise, o nivel de implementac¢do das praticas sustentaveis foi operacionalizado a partir do nimero
de praticas registradas por empresa ao longo do ciclo de acompanhamento, variando de zero a cinco praticas. Essa
estratificacdo permitiu examinar como diferentes intensidades de ado¢do se associam ao comportamento do faturamento.

Os resultados indicam que empresas classificadas no nivel zero apresentaram a menor propor¢do de aumento de
faturamento, concentrando a quase totalidade dos casos de estagna¢do ou redugdo. A partir do nivel um de implementacao,
observa-se uma alteragdo substancial no padrao observado, com aproximadamente 60% das empresas registrando
crescimento de faturamento. Esse patamar mantém-se relativamente estavel nos niveis dois e trés, indicando consisténcia
no comportamento observado a medida que se ampliam as a¢des adotadas.

Nos niveis mais elevados de implementacgdo, o padrdo torna-se ainda mais favoravel. Empresas que registraram quatro
praticas sustentaveis apresentaram proporg¢des superiores de crescimento em relagdo aos niveis anteriores, enquanto
aquelas classificadas no nivel cinco atingiram o maior percentual de aumento de faturamento da amostra, com 70,7% dos
casos. De forma agregada, os dados evidenciam um comportamento incremental associado ao nivel de implementacao, no
qual a propor¢do de empresas com crescimento de faturamento aumenta a medida que se eleva o nimero de praticas
sustentaveis adotadas.

Tabela 2: Variacdo do faturamento por nimero de praticas sustentaveis adotadas

Numero de Praticas Aumento Estavel Reducio Total de
Sustentaveis (Niveis) (%) (%) (%) Empresas

0 7,9 0,0 92,1 5.857

1 60,0 2,6 37,4 2.514

2 60,3 1,7 37,9 3.279

3 61,4 1,3 37,3 2.337

4 63,8 1,5 34,7 1.061

5 70,7 1,1 28,3 276

Fonte: Elaborado pelo autor com base no SISALI (2025).

Do ponto de vista estatistico, ndo foi identificada correlacdo linear significativa entre o nimero de praticas sustentaveis
e a variagdo do faturamento, conforme indicado pelo coeficiente de Pearson (r = 0,0019; p > 0,05). Em contrapartida, o
coeficiente de Spearman indicou correlacdo monotdnica positiva, de magnitude moderada e estatisticamente significativa (p
=0,5331; p <0,0001), evidenciando que maiores niveis de implementacdo das praticas sustentaveis estdo consistentemente
associados a maiores variagdes positivas de faturamento, ainda que essa relacdo ndo se manifeste de forma linear.

Tabela 3: Correlagdo entre nimero de praticas sustentaveis e variagdo do faturamento (Pearson e Spearman)

Método Correlacio (r / p) IC 95% p-valor Interpretacio
Pearson1 r=0,0019 -0,013220,0172 0,7970 Sem relagdo linear
significativa
Correlagdo monotdnica
Spearman p=0,53312 0,5218a0,5443 <0,0001 positiva moderada e
significativa

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Variacido do custo variavel e nivel de implementacio das praticas sustentaveis

A andlise da variacdo do custo variavel indicou que, entre as 15.324 empresas analisadas, 4.826 (31,5%)
apresentaram aumento desse indicador entre TO e Tf, 6.205 (40,5%) mantiveram estabilidade e 4.293 (28,0%) registraram
reducio.

1 Os resultados de Pearson foram incluidos para evidenciar a auséncia de relacdo linear, reforcando a escolha pelo teste de
Spearman como mais adequado ao tipo de dado (ordinal e ndo paramétrico).
2 Estatisticamente significativo
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Tabela 4: Variacdo geral do custo operacional variavel

Variacdo do Custo Variavel Numero de Empresas Percentual (%)
Aumento 4.826 31,5%
Reducio 4.293 28,0%
Estabilidade 6.205 40,5%
Total 15.324 100,0 %

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

A estratificacdo por nivel de implementacdo das prdticas sustentaveis revelou padrdes distintos ao longo dos
diferentes niveis. Nos niveis iniciais de adog¢do, especialmente entre empresas que registraram uma ou duas praticas
sustentaveis, observou-se maior propor¢do de aumento dos custos variaveis. No nivel de uma pratica, 41,1% das empresas
apresentaram aumento de custos; no nivel de duas préticas, esse percentual elevou-se para 46,1%.

A medida que o nivel de implementa¢do aumenta, observa-se mudanca gradual no comportamento dos custos. Nos
niveis trés e quatro, a distribuicdo entre aumento, estabilidade e redugdo torna-se mais equilibrada. No nivel mais elevado
de implementacgdo, correspondente a cinco praticas sustentaveis, nenhuma empresa apresentou aumento de custo variavel;
50,2% mantiveram estabilidade e 49,8% registraram reducao.

Tabela 5: Variacio dos custos varidveis por nivel de praticas sustentaveis

Numero de Praticas Aumento Estavel Redugdo Total de
Sustentaveis (Nivel) (%) (%) (%) Empresas
0 28,6 38,1 33,3 5.538
1 41,1 41,1 17,7 2.514
2 46,1 38,5 15,4 3.280
3 40 40 20 2.336
4 40 40 19,9 1.063
5 0 50,2 49,8 593

Fonte: Dados elaborados pelo autor com base no SISALI - Programa ALI (2022).

Os testes de correlacdo ndo indicaram associacdo linear ou monotdnica estatisticamente significativa entre o
numero de praticas sustentaveis e a variagdo do custo variavel, conforme evidenciado pelos coeficientes de Pearson e
Spearman (p > 0,05 em ambos os casos). Esses resultados indicam que, diferentemente do faturamento, o comportamento
do custo variavel ndo segue um padrdo sistemadtico associado ao nivel de implementacdo das praticas sustentaveis.

Tabela 6: Correlagdo entre praticas sustentaveis e custos variaveis (Pearson e Spearman)

Método Coeficiente (r | Intervalo de Confianca R? p-valor Significancia
/P) (95%) (a=0,05)
Na
Pearson 20,0059 20,0212 20,0093 0,000035 0,4437 a0
significativa
Nao
Spearman 0,0126 -0,0030a0,0283 - 0,1039 e
significativa

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

DISCUSSAO

Os resultados apresentados neste estudo contribuem para o debate sobre a relacdo entre praticas sustentaveis e
desempenho econdmico no contexto das micro e pequenas empresas, especialmente em paises emergentes como o Brasil. A
analise empirica de larga escala evidencia que a adogdo de praticas sustentaveis esta associada a padroes diferenciados de
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desempenho economico, particularmente no que se refere ao comportamento do faturamento, reforcando achados
anteriores da literatura e avangando ao incorporar a dimensdo do nivel de implementacdo das acoes.

A elevada discrepancia observada entre empresas que adotaram praticas sustentaveis e aquelas que ndo registraram
nenhuma acdo dessa natureza, no que se refere a ocorréncia de aumento de faturamento, corrobora estudos que apontam a
sustentabilidade como um fator associado a melhoria do desempenho econémico, ainda que de forma gradual e contingente
ao contexto organizacional (DORAN; RYAN, 2016; LONGONI; CAGLIANO, 2018; SCHALTEGGER et al., 2021). Esses resultados
sdo particularmente relevantes no universo das micro e pequenas empresas, caracterizado por restricdes de escala, recursos
limitados e elevada dependéncia das decisGes do empreendedor, condigdes que tornam estratégias incrementalmente
orientadas a eficiéncia e a organizagdo dos processos especialmente relevantes (JENKINS, 2009; BOS-BROUWERS, 2010).

Um dos principais avancos deste estudo reside na evidéncia empirica de que a relacdo entre praticas sustentaveis e
faturamento ndo se manifesta de forma linear, mas apresenta comportamento monoténico positivo em fun¢do do nivel de
implementacdo das ac¢des. Esse achado dialoga com abordagens tedricas que sugerem que os beneficios econdmicos da
sustentabilidade emergem de forma acumulativa, a medida que praticas isoladas passam a ser

incorporadas de maneira mais estruturada a légica operacional do negécio (PORTER; KRAMER, 2019; KRAUS et al.,
2020). No contexto das MPEs, a adog¢do incremental de praticas sustentaveis parece favorecer a consolida¢io de rotinas mais
eficientes, a melhoria da gestdo e o fortalecimento da capacidade adaptativa das empresas.

A auséncia de correlacao linear significativa entre o nimero de praticas sustentaveis e a variacdo do faturamento reforca
a importancia de se considerar abordagens analiticas que vdo além de relagdes lineares simples. O resultado do teste de
Spearman indica que empresas com maior nivel de implementagdo tendem a apresentar melhor desempenho econdémico,
mas que esse efeito ocorre de forma progressiva e ndo proporcional. Esse comportamento é consistente com estudos que
destacam a heterogeneidade das trajetdrias de sustentabilidade empresarial e a influéncia de fatores contextuais, como setor
de atuacdo, maturidade organizacional e capacidade gerencial, especialmente em empresas de menor porte (SCHALTEGGER;
HORISCH; FREEMAN, 2019).

No que se refere ao custo variavel, os resultados indicam que a adog¢io de praticas sustentaveis ndo estd associada a um
padrdo monotdnico ou linear de reducdo desse indicador. Esse achado refor¢a evidéncias de que, no curto prazo,
determinadas praticas sustentaveis podem demandar investimentos adicionais, ajustes operacionais e custos de transicdo,
particularmente nos niveis iniciais de implementac¢ido (REVELL; STOKES; CHEN, 2010; JOHNSON; SCHALTEGGER, 2020). O
padrdo descritivo de maior reducdo de custos observado nos niveis mais elevados de implementacdo pode indicar que
eventuais ganhos econdmicos associados a sustentabilidade se manifestem apés a consolidagdo das praticas; contudo, essa
interpretacdo deve ser considerada com cautela, uma vez que nao foi identificada associacdo estatisticamente significativa.

A andlise por categoria tematica refor¢ca a ideia de que os efeitos econdmicos das praticas sustentaveis ndo sdo
homogéneos. Praticas voltadas a gestdo de residuos e a reducdo de desperdicios apresentaram maior associagdo com
aumento de custos variaveis, possivelmente em funcao de investimentos iniciais em adequagdo de processos e infraestrutura.
Em contraste, praticas relacionadas a capacitagio, a conscientizagdo e a organizacio da gestdo mostraram maior associacdo
com estabilidade ou reducdo de custos, sugerindo que ac¢des intangiveis e organizacionais podem desempenhar papel
relevante na melhoria da eficiéncia operacional das MPEs, conforme indicado por estudos anteriores (BOS-BROUWERS,
2010; KRAUS et al., 2020).

De forma geral, os achados deste estudo reforcam a compreensio de que a sustentabilidade, no contexto das micro e
pequenas empresas, ndo deve ser analisada como um conjunto homogéneo de agdes ou como um fator de impacto imediato
e uniforme sobre o desempenho econémico. Os resultados indicam que o nivel de implementag¢io das praticas e a natureza
das acdes adotadas sdo elementos centrais para a compreensio dos efeitos economicos observados. Ao evidenciar
empiricamente esses padrdes em uma amostra ampla e representativa de MPEs brasileiras, o estudo contribui para o avango
da literatura ao oferecer evidéncias robustas sobre a relacdo entre sustentabilidade e desempenho econdmico em um
segmento ainda pouco explorado por andlises quantitativas de larga escala.

CONCLUSOES E IMPLICACOES

Este estudo analisou, de forma quantitativa e em larga escala, a relacdo entre a adogdo de praticas sustentaveis e o
desempenho econémico de micro e pequenas empresas brasileiras acompanhadas pelo Programa Agentes Locais de
Inovacgdo ao longo de dois ciclos realizados em 2022. A partir de uma base composta por 15.324 empresas com ciclos
concluidos, foram combinadas técnicas de mineracdo textual, categorizacdo semantica e andlises estatisticas para identificar
padrdes empiricos associados a sustentabilidade empresarial nesse segmento.
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Os resultados indicam que a adogdo de praticas sustentaveis estd associada a padrées diferenciados de desempenho
econdmico, especialmente no que se refere ao comportamento do faturamento. Empresas que registraram ao menos uma
pratica sustentavel apresentaram propor¢do substancialmente maior de aumento de faturamento em comparac¢do aquelas
que ndo adotaram nenhuma pratica. Mais do que a simples adog¢do, o estudo evidenciou que o nivel de implementagio das
praticas sustentaveis, operacionalizado pelo ndmero de a¢des registradas por empresa, constitui um elemento central para
a compreensao dos resultados observados.

A andlise estatistica revelou a inexisténcia de relagdo linear significativa entre o niimero de prdticas sustentaveis e a
variacdo do faturamento, mas identificou uma correlacdo monotdnica positiva, estatisticamente significativa, indicando que
maiores niveis de implementacgio estdo associados, de forma consistente, a maiores variagdes positivas de faturamento. Esse
achado refor¢a a compreensao de que os efeitos econdmicos da sustentabilidade ndo se manifestam de maneira proporcional
ou imediata, mas de forma progressiva e cumulativa, a medida que as praticas passam a integrar a légica operacional das
empresas.

No que se refere ao custo variavel, os resultados ndo indicaram associacdo estatisticamente significativa com o nivel de
implementagdo das praticas sustentaveis. Observou-se, contudo, um comportamento heterogéneo ao longo dos diferentes
niveis, com maior incidéncia de aumento de custos nos estagios iniciais de ado¢do e padrdes mais favoraveis de estabilidade
ou reducdo apenas nos niveis mais elevados de implementagio. Esses resultados sugerem que a sustentabilidade pode
envolver custos de transi¢cdo no curto prazo, especialmente para micro e pequenas empresas, cujos recursos financeiros e
operacionais sdo mais restritos.

Do ponto de vista tedrico, o estudo contribui para a literatura ao avancar na compreensdo da sustentabilidade
empresarial em micro e pequenas empresas a partir de uma perspectiva quantitativa de larga escala, ainda pouco explorada,
sobretudo em contextos de economias emergentes. Ao incorporar a dimensdo do nivel de implementacdo das praticas
sustentaveis, a pesquisa amplia o debate além da dicotomia entre ado¢do e ndo adogdo, oferecendo evidéncias empiricas
sobre a natureza incremental e ndo linear dos efeitos econdmicos associados a sustentabilidade.

Em termos gerenciais, os resultados oferecem subsidios relevantes para empreendedores e gestores de MPEs, ao indicar
que a sustentabilidade estd associada a beneficios econémicos que podem se manifestar de forma progressiva, e ndo
imediata. A evidéncia de que niveis mais elevados de implementacio estio associados a melhor

desempenho de faturamento sugere que a adogdo pontual e isolada de praticas pode nao ser suficiente para capturar
plenamente os beneficios potenciais da sustentabilidade, reforcando a importancia de estratégias mais consistentes e
integradas.

Do ponto de vista das politicas publicas e dos programas de apoio empresarial, os achados reforgam a relevancia de
iniciativas que incentivem ndo apenas a introducdo de praticas sustentaveis, mas também sua continuidade,
aprofundamento e maturagdo ao longo do tempo. Programas de acompanhamento, capacitacdo e suporte técnico, como o
Programa ALI, mostram-se particularmente relevantes para auxiliar as MPEs a superar os custos iniciais de transicdo e
alcancar niveis mais elevados de implementacgdo, nos quais os efeitos econdmicos tendem a se tornar mais favoraveis.

Apesar de suas contribuic¢des, o estudo apresenta limita¢des que devem ser consideradas. A andlise concentrou-se em
dois ciclos de atendimento realizados em um Unico ano, o que restringe a observagio de efeitos de longo prazo. Além disso,
embora a mineragdo textual tenha permitido a identificacdo sistemdtica das praticas sustentaveis, o método depende da
qualidade e da padronizacdo dos registros realizados, podendo haver variagdes na descricdo das agdes. Pesquisas futuras
podem explorar abordagens longitudinais mais extensas, incorporar medidas qualitativas de maturidade das praticas e
aprofundar a andlise setorial, ampliando a compreensao dos mecanismos por meio dos quais a sustentabilidade se relaciona
com o desempenho econémico das micro e pequenas empresas.

Em sintese, os resultados indicam que a sustentabilidade, quando compreendida como um processo incremental e
integrado ao modelo de gestdo, esta associada a padrdes mais favoraveis de desempenho econémico nas micro e pequenas
empresas brasileiras. Ao oferecer evidéncias empiricas robustas sobre essa rela¢do, o estudo contribui para o avango do
conhecimento académico e para a formulagdo de estratégias e politicas mais alinhadas a realidade e as necessidades desse
segmento empresarial.
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